
FieldConnect

• Applicant Name: Letsapp Limited
• Product Name: FieldConnect
• Specification: Cloud‐based Workflow 
Management Web App for Construction

• Core Functions: 
• Online construction works dispatch
• Workflow management
• Electronic filing of works/inspection
• Summary/Detailed report generation

• Technology Used:
• Cloud‐based back‐end application
• Mobile technologies (GPS; photo; push message)

• Key Improvement in Construction Process:
• Save man‐power
• Efficient and effective workflow management
• Rapid ad‐hoc search of works/reports

• Job Reference:
• HK Island highways services, Adaption Chiu Hing 2017
• HK Island highways Safety Walk, Wah Fung 2020 
• HK Island highways services, Adaption PaulY 2021



Innovative Features

• Core Technology:
• Cloud‐based / Mobile Technologies

• Comparison with current practice and popular models
• Digital cloud‐base system VS standalone PC‐based
• Automated central managed VS Manual piece‐meal control
• Save time, Save manpower, Ease accessible work summary/details  

• Comparison with similar Pre‐approved list products and competitors
• Customize for work practice with local development/support
• Proved local tracked records/deployment
• Flexible user subscription model for short‐term project

• First Launch Date: August 2017



Workflow Overview

• Highways and road services (2017‐2021)
• Hong Kong Island 
• Chiu Hing Construction

• Use/Function
• Online job dispatch
• Online works filing with mobile phone
• Central workflow management 
• Rapid summary/detailed works reporting



Ad‐hoc report generation

• Highways and road services (2017‐2021)
• Hong Kong Island 
• Chiu Hing Construction

• Use/Function
• Online job dispatch
• Online works filing with mobile phone
• Central workflow management 
• Rapid summary/detailed works reporting



Site Inspection

• Safety Walks (2020)
• Hong Kong Island 
• Wah Fund Construction

• Use/Function
• Safety Walks Schedule
• Online inspection filing with mobile phone
• Rapid summary/detailed works reporting



Benefits

• Improve productivity
• Admin Team size:  2 : 7
• Report generation:  15 Sec. Vs 30 min.
• Ad‐hoc job search: 30 sec. Vs  30 min
• Geo summary report: 1 min. Vs 4 hr
• Work backup/export: 1 min. Vs 3 days
• Accessible: Mobile phone Vs office workstation

• Improve in control and management
• Work Control: workflow : manual

• Others
• Green: Electronic Vs Paper
• Hygiene: online job dispatch Vs physical paper order
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